
２０２５年度 第２回企画環境委員会 議事録 

 

日時 令和 7 年９月２６日(木)１５時００分～１７時００分 

 

場所 よつば総合法律事務所 

 

出席者 

    東條 史（京葉支部）・相川 幸雄（木更津支部）・溝口 次郎（茂原支部） 

    飯田 利治（東葛支部）・秋山 隆（北総支部）・田原 豊（千葉支部） 

辰野 方哉（安房支部）・越川 和樹（銚子支部）・齋藤 直文（市原支部） 

 

 

 

東会長より挨拶 

１０月２２日に千葉代協セミナーが開催されます。第１部では代理店賠責について 

Ｃｈｕｂｂ損害保険から杉山様を講師にお招きし、第２部については品質重視の時代

における代理店のあり方についてＨａｎｄｓ－ｏｎコンサルティング・野元様にご講

演頂きます。セミナー参加を他の方に是非、お勧めして下さい。また今後のスケジュー

ルについてのご案内です。１０月３１日に東関東ブロックセミナーが行われます。 

１１月１８日に千葉代協レクレーション（防災会館）・２月１３日に７０周年記念式典 

が行われますので是非ともご参加下さい。 

また他の委員会についてのご案内になりますがＣＳＲ委員会では出前授業を強化して

おります。県立高校に全て行ける様、講師育成研修を行います。組織委員会については 

現在、会員の組織率が４３％であり意見が出来る組織になる様、５０％を目指すため 

仲間づくりをお願いしたい。広報委員会ではラインの公式アカウントを作成いたしま

したが一般会員の方にも登録をお勧めして下さい。 

 

 

１．２０２５年度第２回日本代協企画環境委員会報告 

松本委員長挨拶から 

今、業界は大きく変わってきている。業法改正が成立し内容については皆さん確認 

頂いていると思うが監督指針の改正案が５月１２日に出され秋口には第二弾が出され

るのではないか。また今回の監督指針改正においては代理店手数料について触れられ

ており、２０２６年度の手数料体系のあり方については量より質へ移っていることを 

実感されているのではないだろうか。代理店によって顧客本位の業務運営も顧客の 



  最善利益の定義は違っていると思うが業界から突きつけられているので、代協会員 

  の皆さんがチャンスをつかみ発展していけるよう強制ではなく、しっかり情報を 

  提供していくことが大事だと思っている。変化の時代はチャンスであり、積極的に 

  自分が変わるということに対してチャレンジしていく必要もあるのではないかと 

  思っている。 

 

  価値向上策目標設定について 

  価値向上策について目標設定はせず成功事例を収集する事に決定した。 

   

  リスクマネジメント講座推進について 

  受講料は代協会員であれば通常の半分、アカデミーに登録していれば、さらに半分 

  となっているので価格メリットがある。また様々なコンテンツがあるので勉強しな 

  ければならない今、代協会員であれば受講すべきだと思っている。 

 

  ＪＳＡ－Ｓ１００３推進について 

  代理店業務品質評価基準一覧とＪＳＡ－Ｓ１００３の目標確認シートを照らし合わせ 

  てみたがほとんどが一致していると感じたのでＩＳＯ等も含めて自主的に取組んで 

  頂かなければいけない。 

  代理店業務品質評価基準の項目を理解して何をしなければいけないのかを考え宣言 

  する事が重要である。それが正しいかチェックするのがＪＳＡ－Ｓ１００３やＩＳＯ 

  になるのではないか。これからの代理店に必要な取組みである。 

   

  ジギョケイ推進について 

  ジギョケイ推進においては全国から好事例報告が挙がってきており一定成果が 

  出てきていると感じている。 

 

  社労士診断認証制度の推進について 

  体制整備について基準を知ることは大事だと思う。（特に人事労務関連について） 

  そこを社労士を使って頂きたい。しっかりやっておかないと人事採用・育成に 

  苦労すると思う。 

 

２．２０２５年度全国一斉ＺＯＯＭミーティング報告 

成功事例の共有 

企画環境委員会に報告があった代理店価値向上策の成功事例について報告があった。 

ジギョケイ １４件 

リスクマネジメント １件 



質疑応答 

Ｑ 不公正募集のモニタリングでスモールリペアは合法であるとの経緯について 

Ａ 法律で規制された特別利益の提供とまでは言えないとの見解があった。 

 

Ｑ 社労士診断認証制度の有料認定となる経営労務診断適合企業の認定取得をしたら 

  自己点検の従業員管理、従業員満足度向上に向けた取組みのチェックが全て 

  「はい」になる、などの付加価値を付ければ取組みが進むと思う。 

  ジギョケイやＪＳＡ－Ｓ１００３も同様に自己点検に絡められたら推進に 

  繋がると思う。 

Ａ ジギョケイやＪＳＡ－Ｓ１００３は自己点検チェックシートの項目に全て当ては  

まるものではないが、社労士診断などでは人事労務の項目に対応出来る点が 

多くある。代理店価値向上策の取組みが自己点検チェックシートの項目への対応 

を整理して案内したいと考えている。また委員会の中でも自己点検チェック 

シート作成の留意点をまとめた方が良いのではとの意見も出ているので 

しっかり議論していく。 

 

中嶋副会長所感より 

  自主点検について触れられていたがこれを深掘りしていくと様々な要素が本日の 

  話しの中に含まれている。例えば今、保険会社の代理店認定書類を作っているが 

  その項目に対してリスクマネジメントが重要な役割を果たしており品質を高めて

いく為に今まで以上に保険会社も過剰に求めているように感じている。しかし 

  改めて書類を作成していくことで自社をしっかり見直し、立ち位置をつくってい

くことが可能になると感じている。 

 

各支部活動報告 

  銚子支部・越川さんより ５月１６日に社労士の水町先生にセミナーを行って 

  頂いた。 

  北総支部・秋山さんより ７月２４日に北総支部によるセミナーを開催し水町 

  先生にお越し頂きお話し頂いた。 

  東葛支部・飯田さんより ９月１３日に支部にてバーベキューを行った。その際に 

  行政書士会と隣だった。代協とネットワークを作って何か出来ないか？引き出し

もあった方が良いと思う。 

 

事業継続力強化計画について 

  本日、あいおいニッセイ同和の茂原支社・田辺支社長にお越し頂き今後の活動に 

  ついて打ち合せをして頂く。（以下、ＡＤ社と記載いたします） 



基本的に委員会活動なのでこちらの委員の皆さんが中心となりジギョケイ 

のワークショップを各支部で開催して頂く。田辺支社長より挨拶と今後の 

スケジュール感について説明があった。基本的に、田辺支社長より各委員に連絡後 

  各委員の支部管轄内のＡＤ社、支社と打ち合せに入って頂く。ＡＤ社として地方 

  連携協定を結んでいない地域など未開拓の地域が多数有り、こちらについては 

  代協会員とＡＤ社が協力し開拓しワークショップ開催できるよう活動して頂きた

い。また開催後は各委員から取組み報告を既にご承知のフォーマットに記入の上 

  私まで必ず、報告を上げて頂きたい。 

 

 不公正募集について 

  今期は１件の報告しか上がっておりません。各支部の役員会開催時には 

  不公正募集事案がなかったか？確認をお願い致します。 

 

次回開催日時  

場所 よつば総合法律事務所 

    日時 令和８年１月１６日１５時００分～１７時００分 

   

                                      以上 

 

 

                              議事作成人 大森 滋 


